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Canbill Neoサービス事業所向けダイジェスト
（介護予防・日常生活支援総合事業) 

ver.1.00 作成：2017.02.21 

株式会社エオス 

株式会社エオス 1 

エオスユーザーズマニュアル 

株式会社エオス 2 

1.基本情報登録／事業所情報への利用可能サービスへの反映はシステム側で設定
済みです。 

2.利用者マスタ／利用者基本情報にサービス種類の選択（チェックボックスへの
チェック）がご利用者ごとに必要になります。 

3.保険者提供のＣＳＶからのサービスコード取り込み機能は、新総合事業の運用
安定後に実施予定です。 

介護予防・日常生活支援総合事業の入力操作の概要 

Canbill Neoで入力可能なサービス種類は下記のとおりです。 

訪問型サービス   （サービス種類：A1～A4） 
通所型サービス   （サービス種類：A5～A8） 
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株式会社エオス 3 

1.利用者情報のサービス種類設定 
基本情報登録／利用者情報／利用者基本情報登録における該当サービスの
設定 
 

株式会社エオス 4 



2017/2/21 

3 

株式会社エオス 5 

１.利用者情報のサービス種類設定 

(1)利用者画面 

総合事業サービスの該当サービスのチェックボックスをチェック☑し、 
修正ボタンをクリックします。 

ご利用するサービスに 
☑の設定を行ってください。 

２.サービス実績登録 
サービス実績登録画面を表示し、「新規」ボタンをクリックした後の操作
をダイジェストで説明してあります。 

株式会社エオス 6 
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株式会社エオス 7 

２．サービス実績登録 

(1)みなし(A1,A5) サービス候補が表示されます。候補を選択してクリックすると、「選択中のサービス」エリアに表示され
ます。この状態で「確定」ボタンをクリックします。サービス実績に反映させます。 

該当サービスをクリック。 

選択中のサービスとして
表示されます 

「確定」ボタンをクリック 

例：訪問型（みなし）A1 

株式会社エオス 8 

２．サービス実績登録 

((2)独自(A2,A6) サービス候補が表示されます。候補を選択してクリックすると、「選択中のサービス」エリアに表示され
ます。この状態で「確定」ボタンをクリックします。サービス実績に反映させます。 

該当サービスをクリック。 

選択中のサービスとして
表示されます 

「確定」ボタンをクリック 

例：訪問型（独自）A2 
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株式会社エオス 9 

２．サービス実績登録 

「選択中のサービス」設定要領 

訪問型サービス（独自/定率）では、 
選択中のサービス画面で様々な設定が
可能となっています。 

(3)独自／定率(A3,A7) 

例：訪問型（独自／定率）A3 

株式会社エオス 10 

２．サービス実績登録 

「選択中のサービス」設定要領 

訪問型サービス（独自／定額）では、 

選択中のサービス画面で様々な設
定が可能となっています。 

(4)独自／定額(A4,A8) 

例：訪問型（独自／定額）A4 
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３.住所地特例対象者の場合 

株式会社エオス 11 

株式会社エオス 12 

３.住所地特例対象者の場合 

住所地特例の設定～利用者マスタの「その他明細必要情報」タブにて設定します。 

対象施設（事業所）の 
対象期間と 
施設保険者を設定します。 
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株式会社エオス 13 

３.住所地特例対象者の場合 

介護保険証の保険者と異なる所在地にある事業所の事業を受けた場合の例。 

介護保険の保険者が
記載されます 

事業者の所在地の保険者
が記載されます 

事業者の保険者の単位数
単価が記載されます 

設定操作は次頁以降ご参照 

4.給付費明細書、利用料請求書 

株式会社エオス 14 
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株式会社エオス 15 

4.給付費明細書、利用料請求書 

(1)みなし(A1,A5)給付費明細書例 

サービス内容、単位数などをご確認ください。 

例は訪問型サービスです。 
通所型サービスもほぼ同様です。 

株式会社エオス 16 

４．給付費明細書、利用料請求書 

処理結果をご確認ください。 
表示形式等は従来と同様です。 

(2)みなし(A1,A5)利用料請求書 

例は訪問型サービスです。 
通所型サービスもほぼ同様です。 
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株式会社エオス 17 

4.給付費明細書、利用料請求書 

サービス内容、単位数などをご確認ください。 

(3)独自(A2,A6)給付費明細書例 

例は訪問型サービスです。 
通所型サービスもほぼ同様です。 

株式会社エオス 18 

4.給付費明細書、利用料請求書 

処理結果をご確認ください。 
表示形式等は従来と同様です。 

(4)独自(A2,A6)利用料請求書 

例は訪問型サービスです。 
通所型サービスもほぼ同様です。 
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株式会社エオス 19 

４．給付費明細書、利用料請求書 

サービス内容、単位数などをご確認ください。 
「１月につき」のサービスの場合、単位数欄は空白になります。 

例は訪問型サービスです。 
通所型サービスもほぼ同様です。 

(5)独自(A3,A7)給付費明細書例 

株式会社エオス 20 

４．給付費明細書、利用料請求書 

【特記事項】 
 保険者独自(定率)サービスの場合は、給付率が表示されません。 
 但し、みなしサービスが含まれる場合にはみなし用の給付率が表示

されます。 

例は訪問型サービスです。 
通所型サービスもほぼ同様です。 

(5)独自(A3,A7)給付費明細書例 
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株式会社エオス 21 

4.給付費明細書、利用料請求書 

処理結果をご確認ください。 
表示形式等は従来と同様です。 

単位数単価＝10.70 
該当サービスの給付率＝94% 
 
合計単位数＝2,000(単位) 
合計金額＝
2,000x10.70=21,400(円) 
保険給付＝ 
21,400x094=20,116 
利用者負担額＝ 
21,400-20,116=1284(円) 

例は訪問型サービスです。 
通所型サービスもほぼ同様です。 

(6)独自(A３,A７)利用料請求書 

株式会社エオス 22 

4.給付費明細書、利用料請求書 

サービス内容、単位数などをご確認ください。 

独自定額の場合 
利用者負担額 
８００円/１日 

に回数を乗じた結果
が算出される 

(7)独自(A4,A8)給付費明細書例 

例は訪問型サービスです。 
通所型サービスもほぼ同様です。 
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株式会社エオス 23 

4.給付費明細書、利用料請求書 

【特記事項】 
 保険者独自(定額)サービスの場合は、給付率が表示されません。 
 但し、みなしサービスが含まれる場合にはみなし用の給付率が

表示されます。 

例は訪問型サービスです。 
通所型サービスもほぼ同様です。 

(7)独自(A4,A8)給付費明細書例 

株式会社エオス 24 

4.給付費明細書、利用料請求書 

処理結果をご確認ください。 
表示形式等は従来と同様です。 

本体サービス単位数＝777円/１日
単位数単価＝10.70 
利用者負担額＝800円/１日 
 
合計単位数＝7,770(単位) 
 
合計金額＝
7,770x10.70=83,139(円) 
 
利用者負担額＝ 
800 x 10 =8,000(円) 
 
保険給付＝ 
83,139-8,000＝75,139(円) 
 

(8)独自(A4,A8)利用料請求書 

例は訪問型サービスです。 
通所型サービスもほぼ同様です。 


